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Introduccion

La Unidad con medidor de distribucién de energia en bastidores (rPDU) de Dell™ proporciona puertos de comunicacion
en serie y Ethernet (10/100 Base-T) para controles externos. Estos puertos de comunicacién no sélo se usan para controlar
y administrar rPDU, sino que también se emplean para actualizar el firmware de la Unidad de control del
microprocesador (MCU) y la Tarjeta de administracién de redes (NMC).

Las interfaces gréficas de usuario (utilidades de actualizacién rdpida) facilitan la seleccién y descarga de archivos de
actualizacién de firmware para MCU o la NMC de la rPDU. Las utilidades de actualizacion rdpida se basan en
informacién de identificacién de modelo tnico, que impide la instalacién de un firmware incorrecto de NMC o MCU en
la rPDU durante una actualizacién rdpida. Las utilidades para actualizaciones rdpidas en serie se pueden usar a través de
una PC conectada a un puerto en serie de la rPDU (consulte la Figura 1). Las actualizaciones por red también pueden
realizarse con una utilidad de actualizacion rdpida para rPDU, con una conexién a un enrutador o servidor de red.

La rPDU estd encendida durante la actualizacion. Debido a que las actualizaciones rapidas de firmware son transparentes,
no afectan el funcionamiento de la rPDU.

Figura 1. Actualizacion del firmware de la rPDU

% NOTA: Sélo es posible actualizar una rPDU por vez.
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El panel frontal de la rPDU se utiliza para las actualizaciones rdpidas de firmware como se indica a continuacién
(consulte la Figura 2):

e Use el puerto Ethernet para la actualizacion por red del firmware de NMC o MCU.
e Use el puerto serial para la actualizacion en serie del firmware de NMC o MCU.

e Use el boton RESET para reajustar la tarjeta NMC al efectuar una actualizacion de firmware de NMC por red.

DRY CONTACT
SENSOR

Puerto
® Ethernet

Puerto en
. —e
serie

RESET @

T— Botdn de reajuste de NMC

Flash Update
in Process

Figura 2. LCD y puertos de rPDU

Aungque la actualizacién no afecta el funcionamiento de la rPDU, se desactivan los botones del panel frontal y se anulan
los ments del LCD para administrar la rtPDU durante dicha actualizacién.

En el transcurso de una actualizacion de MCU, la pantalla LCD muestra el mensaje Flash Update in Process, ademds de
una barra que indica el progreso de la actualizacién (consulte la Figura 2). Si se interrumpe una actualizacidn, el proceso
de recuperacién permite que se reinicie la actualizacién. Si falla la actualizacién de MCU, la pantalla LCD muestra el
mensaje Flash Error y la luz posterior cambia a texto en dmbar y fondo rojo oscuro.
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Modelos compatibles

Los siguientes modelos admiten actualizaciones del firmware de NMC y MCU de la rPDU:

 DELLMO0001
e DELLMOOIA
 DELLMO0002
e DELLMO0003
e DELLMO0004
e DELLMO004A
e DELLMO0005
¢ DELLMO0006
e DELLMO0007
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Actualizaciones por red para el firmware
de NMC y MCU

En este capitulo se describe cdmo usar la utilidad de actualizacién por red de la Unidad con medidor de distribucién de
energia en bastidores (rPDU) de Dell para actualizar el firmware de la Tarjeta de administraciéon de redes (NMC) o la
Unidad de control del microprocesador (MCU). También se describe la ventana de la utilidad de actualizacién y se
proporcionan los requisitos previos para actualizar la rPDU.

Antes de comenzar

Antes de realizar la actualizacién, compruebe lo siguiente:

* Para comenzar la actualizacién, debe contar con una entrada de CA disponible y dentro del rango operativo de la
rPDU.

e No necesita apagar el control de alimentacién de la tPDU para realizar una actualizacién rdpida del firmware de la
NMC o MCU de la rPDU.

¢ No necesita abrir la cubierta de la rPDU para realizar una actualizacion rdpida del firmware de la NMC o MCU.

* Debe tener acceso al programa upgrade.exe para usar la utilidad de actualizacién rdpida del firmware.

Tanto el firmware de la NMC como ¢l de la MCU pueden actualizarse a través de la red utilizando la ficha Network
Upgrade de la ventana PDU Upgrade Utility (consulte la Figura 3).

| Upgrade -- PDU Upgrade Utility Dell 00.01.0001 _ : _

Metwork Upgrade ls.;ria| Upgrade1 v IPwd " IPvA
~FDU List-
IP Address | MALC Address | MNMC Yerzion | Reference Mumber | MCU wersion I POU SerialNumberI Account

3 1 *

SetIP I Browsel Add J IWodify I Remuve‘ Digcaver

~Image Information
& NMC o MCU

Wersion Mo, Diate: Filz Size: Jpgrae
File Mame: ] Cipen

Quit |

Figura 3. Ventana PDU Upgrade Utility (ficha Network Upgrade)
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Exploracion de la ficha Network Upgrade

Utilice la ficha Network Upgrade de PDU Upgrade Utility (consulte la Figura 3) para realizar lo siguiente:

e Seleccionar el archivo de firmware adecuado para esta actualizacion.

* Verificar los datos de identificacién exclusivos del firmware y la tPDU antes de proceder con la actualizacién de la

PDU.

e Iniciar la actualizacién del firmware de la rPDU.

Enla Tabla 1 encontrar las descripciones de los campos y botones de la ficha Network Upgrade.

Tabla 1. Descripciones de la ficha Network Upgrade

Campo Propésito Descripcion

IPv4 Actualizar configuracién Suministra una lista de rPDU en esta red con direcciones IPv4.

[Pv6 Actualizar configuracién Suministra una lista de rPDU en esta red con direcciones IPv6.

Panel PDU List Propésito Descripcion

IP Address (Direccion IP) Identificacion de rPDU Especifica la direccion [Pv4 o IPv6 de la rPDU, segun el botén
de radio que se seleccione.

MAC Address (Direccion Identificacion de rPDU Especifica la direccion MAC de la rPDU.

MAC)

NMC)Version (Versién de Identificacién de rPDU Especifica la version actual del firmware de la NMC.

NMC

Reference Number (Ndmero de  Identificacion de rtPDU
referencia)

Especifica el c6digo de identificacién del firmware de MCU.

MCU Version (Version de Identificacion de rPDU
MCU)

Especifica la actual versién del firmware de la MCU.

PDU Serial Number (Ntimero  Identificacion de rPDU
de serie de la PDU)

Especifica el nimero de serie tnico de la rPDU.

Account (Cuenta) Identificacion de usuario Especifica el privilegio del usuario (siempre admin). Este
campo se rellena solo si se selecciona el boton Modify.

Password (Contrasena) Identificacion de usuario La contrasefia del usuario es Admin. (La contrasefa estd
oculta. Sélo aparecen asteriscos.) Este campo se rellena sélo si
se selecciona el botén Modify. Ajuste el tamafio de la ventana
para ver este campo.

Card (Tarjeta) Identificacion de equipo Especifica el tipo de equipo (siempre PDU). Ajuste el tamafio
de la ventana para ver este campo.

Botdn Proposito Descripcion

Set IP (Establecer IP) Botén de accion Cambia la direccion IP del objetivo de la actualizacion de
PDU.

Browse (Examinar) Botén de accién Selecciona un objetivo de actualizacién de rPDU en la pagina
Web.

Add (Agregar) Botoén de accion Localiza un nuevo objetivo de actualizacién de rPDU en
funcién de la direccién IP y la contrasefia que introduzca,
y lo agrega a la lista.

Modify (Modificar) Botén de accion Le permite introducir la contrasefia que necesita para continu-
ar.

Remove (Eliminar) Botén de accion Elimina de la lista un objetivo de actualizaciéon de rPDU.

Discover (Detectar) Boton de accion Obtiene la lista de rPDU de su red.
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Tabla 1. Descripciones de la ficha Network Upgrade (continuacion)

Panel Image Information Propésito Descripcion

NMC Actualizar configuracién Actualiza el firmware de la rPDU NMC cuando este boton de
radio estd seleccionado.

MCU Actualizar configuracién Actualiza el firmware de la MCU de la rPDU cuando este
botén de radio esté seleccionado.

Version No./Version (Numero  Identificacién del archivo de Especifica la version del archivo de actualizacién de firmware

de version/Version) actualizacion seleccionado.

Date (Fecha) Identificacion del archivo de Suministra la fecha de lanzamiento del archivo de

actualizacion actualizacion de firmware seleccionado. (Sélo se muestra

en la actualizacion de NMC.)

Reference Number (Numero de  Identificacion del archivo de Especifica el c6digo de identificacién del firmware de MCU.

referencia) actualizacion (Solo se muestra en la actualizacién de MCU.)

File Size (Tamafio del archivo)  Identificacion del archivo de Especifica el tamario del archivo de actualizaciéon de firmware
actualizacion seleccionado.

File Name (Nombre del Identificacion del archivo de Especifica el nombre del archivo de actualizacion de firmware

archivo) actualizacion seleccionado.

Boton Propésito Descripcion

Upgrade (Actualizar) Botén de accion Inicia la actualizacién de firmware para la rPDU objetivo.

Open (Abrir) Botén de accién Carga el archivo de actualizacion de firmware seleccionado.

Quit (Salir) Botoén de accién Le permite salir de la utilidad de actualizacién.

Creacion de la conexion de red

Antes de comenzar la actualizacién por red de NMC o MCU, debe establecer una conexién adecuada entre la red
y larPDU.

% NOTA: La PC que utiliza para la actualizacion por red debe estar conectada a la misma red que la rPDU.

Para crear una conexién Ethernet entre la rPDU vy la red:

1  Ubique el cable Ethernet que desea utilizar en esta conexién de red (no estd suministrado).

2 Ascgurese de que el cable de la red esté conectado al servidor de red o a la conexién de enrutador.

3 Enchufe el conector RJ-45 del cable de Ethernet en el puerto de conexién Ethernet de la rPDU
(consulte la Figura 4).
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4 Compruebe que la PC que utilizard para la actualizacién de firmware esté conectada a la misma red.

RESET @

Alared

Alared

Figura 4. Conexion de la rPDU a la red
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Actualizacion del firmware

Las instrucciones a continuacién describen el procedimiento de actualizacién rdpida por red en la siguiente secuencia:

* Preparacién de la rPDU para la actualizacion

* Acceso a la interfaz de usuario para la actualizacién por red

*  Seleccién de las opciones de actualizaciéon

¢ Identificacion de la rPDU que se actualizard

e Seleccién del dispositivo cuyo firmware se actualizard: NMC o MCU

¢ Finalizacién del proceso de actualizacion

y reinicie si fuese necesario.

NOTA: Si se llegara a interrumpir el suministro eléctrico de la rPDU durante la actualizacion, verifique cada interruptor de circuito

A fin de preparar la rPDU para la actualizacién rapida por red del firmware de NMC o MCU, debe seguir estos pasos:

1 Comprucbe que la rPDU que desea actualizar esté encendida y se haya conectado correctamente al puerto USB de

la PC con el cable Ethernet (consulte la Figura 4).

2 Ejecute el programa upgrade.exe. Aparecerd la ventana Upgrade -- PDU Upgrade Utility.

3 Seleccione el botén de radio IPv4 o IPv6 para especificar la version de direcciones IP que desee obtener

(consulte la Figura 5).

|| Upgrade -- PDU Upgrade Utility Dell 00.01.0001
Metwork Upgrade lSeriaI Upgrade] &Py O IPY6
~FOU List-
IP Address | HAC Address | MM Yerzion | Reference Number1 MCU wersion | POL Serial Humber Account
(_' ik )
Set IP I Browyse J Add I Modify ‘ Remove J Discover
~Image Information
i MMC T MCU
Sersian Mo, Date: File Size: JGracle
File Mame: l Cipen
Lt

Figura 5. Seleccion de IPv4 o IPv6
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Para seleccionar la rPDU que desea actualizar:
4  Iaga clic en Discover para obtener la lista de tPDU de su red con direcciones IPv4 o IPvO.

5  Compruebe que la iPDU que desea actualizar esté incluida en el panel PDU List (consulte la Figura 6).

¥ Dell 00.01.0001

Metwork Upgrade |Seria| Upgradel & IPvd O IPvG

~FPDU List

IP Address | MACAddess | MMC Version | Reference Number | MCU version | PO Serial Mur
172.18.108.119 bi5-ac-Bi-fo-af-64 00.01.0033 3510 00.01.0010 CH-003FG8-75362-41 I
Discover |E|

z

I Ciscover I

%@ Looking for POU, please wait ...

= Femoye
~Image Information

MG T MICL
Yersion Mo, | Date: | File Size: |

File Mame: |

Quit |

Figura 6. Verificacion de la rPDU que se actualizara

6  Scleccione la fila de la rPDU que desea actualizar (consulte la Figura 7).

| Upgrade -- PDU Upgrade Utility Dell 00.01.0001 |
@ IPyd o IPv6

Metwork Upgrade I Serial Upgrade i
-PDU List
IP Address MALC Address MMC Yersion | Reference Mumber | MCU version FDU Serial Mur

(64 | oot 510 | oootooio | cW-oos

8 | >

SetIP Browse Add | Tladify | Remove Diiscover

~Image Infor mation
o NMC o MCU

Yersion Mo, | Date: | File Size: |

File Mame: |

Quit I

Figura 7. Seleccion de la rPDU que se actualizara
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7  llaga clic en Modify. Aparecerd la ventana emergente Modify. En el campo Password, escriba admin y haga clic en
OK (consulte la Figura 8).

parade -- PDU Upgrade Utility Dell 00.01.0001

Metwork Upgrade ISeriaI Upgradel # IPvd  C IPwE
~FOU List

IF Addrezs I MAC Address i MMC Werzsion i Reference Numberl MCL version I FOU Serial Hur

@1?2.18.1 08119 b8-ac-Ef-fo-ef-64 00.07.0033 9510 00.01.0010 CHM-009F GE-75362-41

| -

I Modify I Retnave Discover

~Image Information —| IP Address @ | 172,18,108.119

o r .
L e Arcount | admin
Yearsion ko, | File Size: |
Passward I"‘***"‘ I

File Marme:

I Ok, l Cancell

Figura 8. Introduccion de la contraseiia del usuario

% NOTA: Los caracteres aparecen como asteriscos en el campo de la contrasefia.
Para determinar si actualizard el firmware de NMC o MCU de la rPDU, siga estas instrucciones:
8  (Desea actualizar el firmware de NMC o el de MCU?

Sies el de NMC, vaya al paso 9.

Sies el de MCU, vaya al paso 12.
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9

En Image Information, compruebe que esté seleccionado el botén de radio NMC (consulte la Figura 9).

| Upgrade -- PDU Upgrade Utility Dell 00:01.0001

MNetwork Lipgrade | Serial Upgrade I

" IPvE

* IPy4

~FOU List
IP Address I MaC Addrezs i ML Yersion i Reference Numberl FCU werzion I PO Serial Mur
@ 17218108119 b8-ac-Bf-fo-ef-B4 00.01.0033 9510 00.01.0010 CH-009FGAE-7R362-41

£ |
Set IP Browse Add | odify I Refmove

4

Discaover

~Image Information
o MMC o MCU
Wersion Mo. |

Date: | File Size: |

File Marme: |

Quit |

Figura 9. Confirmacion de la seleccion de NMC
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10 [Iaga clic en Open a fin de mostrar una lista de archivos vélidos para la actualizacién del firmware de NMC.
Seleccione el archivo que usard para esta actualizacién rdpida (consulte la Figura 10).

¢ Dell 00.01.0001

Metwark Lipgrade |Seria| Upgrade | o TPy " IPvE
~PDU List

|F Address I MAC Address l MMC Verzion | Reference Numberi MCU wersion I POU Seral Mur

ﬁ 172.18.108.119 b5-ac-Bf-fo-af-54 00.01.0033 9510 00.01.0010 CM-O09FGE-7E3IE2-41

Laok i | £ PDU P/ and NMC P/ x| « 5 Ef-
My Fiecent Discaver I
Documents

De

)
a
=]

k=]

el
-
- O
o L
[ 4 [
@ =2
o
=
<

by Computer
by Metwork File name: MM P 00.01.0033 = Open
. | 3|
Files of type: | Binam Files(™ bin] | Cancel |

Figura 10. Seleccion del archivo de actualizacion de firmware.

11 Vaya al paso 14 para iniciar el proceso de actualizacién.
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12 En Image Information, compruebe que esté seleccionado el botén de radio MCU (consulte la Figura 11).

[ Upgrade -- PDU Upgrade Utility Dell 00.01.0001 |
Metwork Upgrade |Seria| Upgrade i o IPvd 7 IPYE

~PDUI List
IP Addresz I MALC Address i Mk C Yersion i Reference Mumber | ML version I PLU Serial Mur
@ 17218.108.119 b8-ac-Ef-fo-ef-64 00.01.0033 9510 00.01.0010 CM-009FGE-FRIE2-41
< mn [ >
Set IP Browse Add | Iadify | Remaove Digcover

~Image Information
O NMC o RCU
Reference Mumber | Yersion | | File Size: |

File Marme: |

Quit |

Figura 11. Confirmacion de la seleccion de MCU
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13 Haga clic en Open a fin de mostrar una lista de archivos vélidos para la actualizacién del firmware de MCU.
Seleccione el archivo de actualizacién (consulte la Figura 12).

. Upgrade -- PDU Upgrade Utility Dall 00.01.0001

MNetwork Upgrade iSeriaI Upgradel LS8 G
~FDU List

IP Addresz I MALC hddress_! MML Wersion I Reference Number’ MCL wersion I POU Serial Mur

ﬁ 172.18.108.119 b2-ac-Ef-fo-ef-64 00.01.0032 3510 00.07.0010 CN-003FGE-FR362-41

Look ire | (3 PDU P/ and NMC Pwé - - @ E-
_2 1.0010.519 3
ty Fiecent Discaver
Documents

Upgrade |
'.'-J Cpen

My Documents

My Computer

My Metwork — File name: [o0.m o010 =z geen |
Places
Files of twpe: IMEU Files[* 219] _v_! Cancel I

Figura 12. Seleccion del archivo de actualizacion de firmware

Para iniciar la actualizacién rdpida de firmware, proceda de la siguiente manera:

14 [aga clic en Upgrade en la ventana PDU Upgrade Utility.
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15 Aparecerd un mensaje de confirmacion. Si no selecciona una version de firmware mds reciente que la actual,
aparecerd un mensaje solicitindole que confirme si la version seleccionada es la que desea utilizar para esta
actualizacién (consulte la Figura 13 y la Figura 14). Haga clic en OK para aceptar la version, o bien haga clic en
Cancel para volver al paso 8 y seleccionar otro archivo de actualizacién de firmware para NMC o MCU.

Upgrade -- Confirmation

2

¥ou have selected an older or equal version of Firmware than the Following POLU{s)

FODU 172,18,108,119 , identical version 00.01,0033

Are you sure you would like to procesd with the upgrade?

I oK I Cancel

Figura 13. Confirmacion de la version elegida para la actualizacion NMC

Upgrade -- Confirmation

\."':/ ThePw:{imareymselectedulhesam&orulderlhmthefimepremﬂyhmem.P-revoumlhawau
want to proceed?

Address : 172,18.108.119
=2 File Yersion : 00.01.0010 , PDU Yersion : 00.01.0010

|OKICanteI|

Figura 14. Confirmacion de la version elegida para la actualizacion MCU

% NOTA: Durante la actualizacion de MCU, el LCD muestra el mensaje Flash Update in Process. También se muestra una barra de
progreso con el porcentaje de actualizacion completado.

16 Controle el avance del proceso de actualizacion con la barra de progreso de la ventana emergente Upgrading
(consulte la Figura 15).

F=
| Upgrading . . .

172.18.108.119

Figura 15. Control del progreso de la actualizacion

18 | Actualizaciones por red para el firmware



17 Determine el estado de la actualizacion (consulte la Tabla 2).

Tabla 2. Estado de la actualizacion

Mensaje en pantalla

Descripcion

Upgrade -- Information [g|

. SUMMARY:
1
172,18,1058.119 Ok,

Actualizacion correcta

Sila actualizacion del firmware se realiza correctamente, aparece un mensaje que in-
dica el éxito del proceso. Entonces, el procedimiento se ha completado.

r

Upgrade -- Information [g|

b

SUMMARY:
172,158,108, 119 Timeout !!

Actualizacion incorrecta

Si se producen errores durante la actualizacién, se muestra un mensaje de error.
Para intentar la actualizaciéon nuevamente, proceda de la siguiente manera:

1. Comience en el paso 4, vuelva a hacer clic en Discover ¢ intente realizar
nuevamente el procedimiento de actualizacion.

2. Si falla el nuevo intento de actualizacién, comuniquese con Dell User Support en
www.support.dell.com.

Upgrade -- Information 3 5[

%)

Firmware upgrade is denied for
Fallowing cardis) !

10.35,155,177

Flease Check SHMP Agent's
<TFTP Upgrade Contral> Function |

Actualizacion rechazada

El mensaje de error Upgrade Denied aparece porque las actualizaciones por red estin
desactivadas en la interfaz Web Device Power Interconnect (DPI) de Dell ™
(consulte la Figura 16).

Para activar las actualizaciones por red e intentar nuevamente, proceda de la
siguiente manera:

1. Ingrese a la interfaz Web de DPL
2. En DPI Control Menu, seleccione Network, y luego Control.

3. En la pdgina Network Control, restablezca el atributo Network Upgrade en la
opcién Enabled (consulte la Figura 17).

NOTA: Para obtener mds informacién, consulte el capitulo Web Interface
Operation de la Unidad con medidor de distribucién de energia en bastidores

(rPDU) de Dell Guia del usuario.

4. Comience en el paso 4, vuelva a hacer clic en Discover ¢ intente realizar
nuevamente el procedimiento de actualizacion.

5. Si falla el nuevo intento de actualizacién, comuniquese con Dell User Support en
www.support.dell.com.
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trol of DELL DPI

Net\.n.torkICOntrol

TCPAP Cantral

Help

Frotocol Port Status
BootF/DHCF Enabled W
FIMNG Echo Enabled W
Metwork Upgrade UDP B4 Disakled %
Telnet Connection TGP |23 Enabled
HTTP Suppart TCF |an Enabled

| Save

Figura 16. Opcion Network Upgrade desactivada

nitral of DELL DFI

Network Control

TCPRIIF Contral

Help

Frotocal Fort Status
BootP/IDHCP Enabled
FIMG Echo Enahled
Metwark Upgrade UDP &9 Enabled
Telnet Connection TGP |23 Enabled %
HTTP Suppart TCF lan Enabled

| Save |

Figura 17. Activacion de la opcion Network Upgrade
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Actualizaciones en serie del firmware de NMC

En este capitulo se describe como usar la utilidad de actualizacién en serie de la Unidad con medidor de distribucién de
energia en bastidores (rPDU) de Dell para actualizar el firmware de la Tarjeta de administracién de redes (NMC).
También se describe la ventana de la utilidad de actualizacién y se proporcionan los requisitos previos para actualizar

la rPDU.

Antes de comenzar

Antes de realizar la actualizacién, compruebe lo siguiente:

e Para comenzar la actualizacién, debe contar con una entrada de CA disponible y dentro del rango operativo

de la rPDU.

* No necesita apagar el control de alimentacién de la tPDU para realizar una actualizacion rdpida del firmware

de la rPDU de la NMC.
* No necesita abrir la cubierta de la rPDU para realizar una actualizacion rdpida del firmware de la NMC.

*  Debe tener acceso al programa upgrade.exe para usar la utilidad de actualizacion rdpida del firmware.

El firmware de la NMC puede actualizarse utilizando la ficha Serial Upgrade de la ventana PDU Upgrade Utility
(consulte la Figura 18).

| Upgrade -- PDU Upgrade Utility Dell 00.01.0001

Metwork Upgrade Serial Upgrade l
PDU List Serial {1 unit)

COMPot | NMCVersion | Cad |
8 COMT 00.01.0033 FDU

Add ‘ Remuve| Disco\rer‘

Image Information
Yersion Now | go.otl.o03s Date: | Aug, 27, 2010 File Size: | 1,097,119 Upgrade |

File Name: | and Settings\Eric\DeskiopyPOU Fitd and NMC FANHME P4 00.01,0033,BIM Open

Quit

Figura 18. Ventana PDU Upgrade Utility (ficha Serial Upgrade)

Exploracion de la ficha Serial Upgrade
Utilice la ficha Serial Upgrade de PDU Upgrade Utility (consulte Figura 18) para realizar lo siguiente:
e Seleccionar el archivo de firmware de NMC para esta actualizacion.

* Verificar los datos de identificacién exclusivos del firmware y la tPDU antes de proceder con la actualizacion de la
PDU.

e Iniciar la actualizacién del firmware de la rPDU.
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En la Tabla 3 encontrard las descripciones de los campos y botones de la ficha Serial Upgrade.

Tabla 3. Descripciones de la ficha Serial Upgrade

Panel PDU List Serial (1 unit)

Propésito

Descripcion

COM Port (Puerto COM)

Identificacion de rPDU

Especifica el puerto COM de la PC utilizado para esta
actualizacién.

NMC Version (Version de NMC)

Identificacién de rPDU

Especifica la version actual del firmware de la NMC.

Card (Tarjeta)

Identificacién de equipo

Especifica el tipo de equipo (siempre PDU).

Botdn

Propésito

Descripcion

Add (Agregar)

Botén de accién

Localiza el objetivo de actualizacion de rPDU en funcion de la
direccion IP y la contrasena que introduzca.

Remove (Eliminar)

Botén de accién

Elimina el objetivo de actualizaciéon de rPDU de la lista.

Discover (Detectar)

Botén de accién

Obtiene la lista de rPDU de esta red.

Panel Image Information

Propésito

Descripcion

Version No. (Numero de version)

Identificacién del archivo de
actualizaciéon

Especifica la version del archivo de actualizacién de firmware
seleccionado.

Date (Fecha)

Identificaciéon del archivo de
actualizacion

Suministra la fecha de lanzamiento del archivo de
actualizacion de firmware seleccionado.

File Size (Tamafio del archivo)

Identificacion del archivo de
actualizaciéon

Especifica el tamafio del archivo de actualizacion de firmware
seleccionado.

File Name (Nombre del archivo)

Identificacién del archivo de
actualizaciéon

Especifica el nombre del archivo de actualizacion de firmware
seleccionado.

Boton

Proposito

Descripcion

Upgrade (Actualizar)

Botén de accién

Inicia la actualizacién de firmware en la tPDU objetivo.

Open (Abrir)

Botén de accién

Carga el archivo de actualizacion de firmware seleccionado.

Quit (Salir)

Botén de accién

Le permite salir de la utilidad de actualizacion.

Creacion de la conexion en serie

Antes de comenzar la actualizacién en serie de NMC, debe establecer una conexién adecuada entre el puerto en serie
COM (RS-232) de la PCy el puerto de comunicacién en serie de la rPDU.

Para crear una conexién en serie entre la rPDU y la PC:

1  Ubique el cable RJ-45 a DB-9 (RS-232) que utilizard para esta conexién (suministrado).

2 Ascgurese de que el conector RS-232 del cable en serie esté enchufado al puerto COM de la PC.
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Enchufe el conector RJ-45 del cable en serie en el puerto de conexién en serie de la tPDU (consulte la Figura 19).

RESET @

Figura 19. Conexion de la PC al puerto en serie de la rPDU

Actualizacion del firmware de la tarjeta de administracion de redes

Las instrucciones a continuacién describen el procedimiento de actualizacién rdpida en serie de la NMC, en la siguiente
secuencia:

%

Preparacion de la rPDU para la actualizacién

Acceso a la interfaz de usuario para la actualizacién en serie

Identificacién de la tPDU que se actualizara

Seleccion del archivo de firmware de NMC que se utilizard para esta actualizacién

Finalizaciéon del proceso de actualizaciéon

NOTA: Si se llegara a interrumpir el suministro eléctrico de la rPDU durante la actualizacion, verifique cada interruptor de circuito y
reinicie si fuese necesario.

Actualizaciones en serie del firmware de NMC | 23



A tin de preparar la rPDU para la actualizacién rapida en serie del firmware de NMC, debe seguir estos pasos:

1 Compruebe que la rPDU que desea actualizar se haya conectado correctamente al puerto COM de la PC con el

cable RJ-45 a DB-9 (RS-232) (consulte la Figura 19).
2 FEncienda la rPDU de la siguiente manera:
*  Enchufe el cable de alimentacién de la rPDU en un tomacorriente.
*  Coloque cada disyuntor de circuito en la posicién de encendido (ON).

% NOTA: En el arranque, aparece la pantalla Dell Startup LCD en la rPDU durante cinco segundos, y luego se muestra la pantalla
predeterminada Input Status.

3 Presione el botén RESET durante mas de 10 segundos (consulte la Iigura 19).

% NOTA: Comenzara a parpadear el LED anaranjado a la izquierda del puerto de conexion en serie. Esto indica que la NMC de esta
rPDU se encuentra en modo de descarga.

4  Cuando la NMC se encuentra en modo de descarga, presione el boton RESET durante mas de tres segundos y
luego suéltelo.

% NOTA: La NMC vuelve al modo normal.
Para seleccionar la rPDU y el archivo de firmware que desea utilizar para el procedimiento de actualizacién rdpida:
5 [Ejecute el programa upgrade.exe. Aparecerd la ventana UPS/PDU Upgrade Software.

6  Scleccione la ficha Serial Upgrade. Haga clic en el botén Discover para detectar la NMC
(consulte la Figura 20).

| Upgrade — PDU Upgrade Utility Dell 00.01.0001

Metwork Upgrade | Serial Upgrade

PO List Serial (1 unit)

COMPot | NMCVersion | Card
|8 com 00.01.0033 PDL

Discover Serial

@_;9 Looking for POU, please wait ...

Image Information -
Wersion Mo, =CL-pay ErSize.
File Mame: | Open

[ F I IDiSCD\I’EI’ I

Quit

Figura 20. Deteccion de la NMC
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% NOTA: El archivo para la actualizacion rapida de NMC tiene un formato binario (*.bin).

Metwork Upgrade  Serial Upgrade i
~PDU List Serial (1 unit)-

'Upgrade -- PDU Upgrade Utility Dell 00.01.0001

COM Port

I MMLC Version I Card I

B CoMi

B

My Recent
Documents

(¢

Desktop

My Documentz

-

My Computer

-

bp Metwork,
Flaces

00.01.0033

FOU

Lack in: | (5 PDU P/ and NMC Fuy

Femove

x| = B ek E

Digcover

Ungrade

File name:

Files of type:

{NMC Fw 00.01.0033

|

| Binaty Files( bin]

|

I Open I
Cancel |

Figura 21. Seleccion del archivo para la actualizacion rapida de NMC

Actualizaciones en serie del firmware de NMC

Haga clic en el botén Open y seleccione el archivo para la actualizacién rapida de NMC (consulte la Figura 21).
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Para iniciar la actualizacién rdpida del firmware:

8  Seleccione la fila de la NMC que desea actualizar y haga clic en Upgrade (consulte la Figura 22).

| Upgrade - PDU Upgrade Utility Dell 00.01.0001

Network Upgrade Serial Upgrade |
PDU List Serial (1 unit)
COM Port NMC Version Cad |

COM1 | o0.01.0033 | FDU

sdd | Remove | Diecover |

Image Information
Version No. |00.01.0033 Date: [Aug. 27, 2010 File Size: |1,097,119  [Upgrade |

File Name: | and Sattings\Eric\Desktop\PDU FW and NMC FWYHMC FiW 00.01.0033.BIN Cpen

quit |

Figura 22. Identificacion de la NMC que se actualizara

9  Aparecerd un mensaje de confirmacién. Sila version de firmware que seleccioné para la NMC no es mds reciente
que la version actual, aparecerd un mensaje solicitindole que confirme si la version seleccionada es la que desea
utilizar para esta actualizacion (consulte la Figura 23). Haga clic en OK para aceptar la version, o bien haga clic en
Cancel para volver al paso 7 y seleccionar otro archivo de actualizacién de firmware para NMC.

=

Upgrade -- Confirmation

2

‘ou have selected an older or equal version of Firmware than the Following PDLKs)

PDU COML |, present version 00.01,0033

Are vou sure you would like to proceed with the upgrade?

I oK I Cancel

Figura 23. Confirmacion de la version elegida para la actualizacion
10 Controle el progreso de la actualizacion de NMC (consulte la Figura 24).

= X
Upgrading . . .

Coml

- 3 i

Figura 24. Control del progreso de la actualizacion de NMC

11 Determine el estado de la actualizacion (consulte la Tabla 4).
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Tabla 4. Estado de la actualizacion

Mensaje en pantalla

Descripcion

Upgrade -- Information

SLMMARY

{..:.

CaomMl Ok

9]8

Actualizacion correcta

Sila actualizacion del firmware de NMC se realiza correctamente, aparece un mensaje
que indica el éxito del proceso. Entonces, el procedimiento se ha completado.

Upgrade -- Information rg|

= SUMMARY:
Y

COM1 Serial Connection Errar !

Actualizacion incorrecta

Si se producen errores durante la actualizacién, se muestra un mensaje de error.
Para intentar la actualizaciéon nuevamente, proceda de la siguiente manera:

1. Comience en el paso 4, vuelva a hacer clic en Discover ¢ intente realizar nuevamente el
procedimiento de actualizacién.

2. Si falla el nuevo intento de actualizacion de NMC, comuniquese con Dell User Support
en www.support.dell.com.
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Actualizaciones en serie del firmware de la MCU

En este capitulo se describe como usar la utilidad de actualizacién en serie de la Unidad con medidor de distribucién de
energia en bastidores (rPDU) de Dell para actualizar el firmware de la Unidad de control del microprocesador (MCU).
También se describe la ventana de la utilidad de actualizacién y se proporcionan los requisitos previos para actualizar

la rPDU.

Antes de comenzar

Antes de realizar la actualizacién, compruebe lo siguiente:

e Para comenzar la actualizacién, debe contar con una entrada de CA disponible y dentro del rango operativo

de la rPDU.

* No necesita apagar el control de alimentacién de la tPDU para realizar una actualizacion rdpida del firmware de la

MCU de la rPDU.
* No necesita abrir la cubierta de la rPDU para realizar una actualizacion rdpida del firmware de la MCU de la rPDU.

*  Debe tener acceso al programa Dell ™ UPS/PDU Upgrade Software.

El firmware de la MCU puede actualizarse con la utilidad UPS/PDU Upgrade Software (consulte la Figura 25).

== DELL UPS/PDU Upgrade Software - 01.03.0004
UPSIPDU Firmware File: | | &
) RS232 or USE O MG [ Force Upgrade Language: IEninsh V|
NMC IP Address: | | SMMP Read Community: | public J
Uger Mame: I Pasgword: I
UFPSIPDLU Information File Infarmation
Froduct
Reference Mumber
varsion
Ready far Upgrade
[ connect ]| [ Upgrade ]] [ Close |

Figura 25. Ventana UPS/PDU Upgrade Software (campos correspondientes)

% NOTA: Algunos campos de esta ventana se utilizan Gnicamente para las actualizaciones del UPS. Sélo los campos resaltados en
amarillo en esta ilustracion pueden utilizarse para las actualizaciones rapidas de la MCU (consulte la Figura 25).

Exploracion de la utilidad UPS/PDU Upgrade Software
Use esta utilidad para realizar lo siguiente:
e Seleccionar el archivo de actualizacién de MCU que desee utilizar.

* Verificar los datos de identificacién exclusivos del firmware y la tPDU antes de proceder con la actualizacién

de la rPDU.

e Iniciar la actualizacién del firmware de la rPDU.

En la Tabla 5 encontrar las descripciones de los campos y botones incluidos en la ventana de la utilidad UPS/PDU
Upgrade Software.
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Tabla 5. Descripciones de la ventana UPS/PDU Upgrade Software

Campo Propésito

Descripcion

UPS/PDU Firmware File
(Archivo de firmware de

UPS/PDU)

Actualizar configuracién

Genera una lista de versiones de firmware para la rPDU. El
namero de referencia del programa y la version de firmware se
muestran en la columna UPS/PDU Information para el archivo
seleccionado.

RS232 or USB

Actualizar configuracién

Actualiza el firmware de MCU de la rPDU a través del puerto
RS-232.

NMC

Actualizar configuracién

NO LO USE PARA LA ACTUALIZACION DE MCU.

Force Upgrade
(Forzar actualizacion)

Actualizar configuracién

NO LO USE PARA LA ACTUALIZACION DE MCU.

Language (Idioma)

Actualizar configuracién

Cambia el idioma para la actualizacién de MCU de la rPDU.
El idioma predeterminado depende del idioma del sistema
operativo seleccionado en su equipo.

NMC IP Address (Direccion IP
de NMC)

Actualizar configuracién

NO LO USE PARA LA ACTUALIZACION DE MCU.

SNMP Read Community
(Comunidad de lectura
SNMP)

Actualizar configuracién

NO LO USE PARA LA ACTUALIZACION DE MCU.

User (Usuario) Actualizar configuracién

NO LO USE PARA LA ACTUALIZACION DE MCU.

Password (Contrasefia) Actualizar configuracién

NO LO USE PARA LA ACTUALIZACION DE MCU.

UPS/PDU Information Informacién de rPDU

(Informacién de UPS/PDU)

Proporciona datos de identificacion exclusivos de la tPDU que
estd conectada antes de que se inicie la actualizacion.

Product: identifica el equipo de rPDU.

Reference Number: especifica el codigo de identificacion del
firmware de MCU.

Version: especifica la versién del archivo de actualizacion de
firmware para MCU de la rPDU actual.

Ready for Upgrade: N/C

Informacién del archivo de ac-
tualizaciéon

File Information (Informacién
sobre el archivo)

Proporciona datos de identificacion exclusivos del archivo de
firmware seleccionado actualmente antes de que se inicie la
actualizacion.

Product: N/C

Reference Number: especifica el codigo de identificacién del
firmware de MCU.

Version: especifica la version del archivo de actualizacion de
firmware de MCU seleccionado.

Ready for Upgrade: N/C

Boton Propésito

Descripcion

Connect (Conectar) Boton de accion

Genera datos en la columna UPS/PDU Information cuando se
selecciona.

Upgrade (Actualizar) Botén de accién

Inicia la actualizacién del firmware de MCU de la rPDU.

Close (Cerrar)

Botén de accién

Cierra la ventana de la utilidad sin guardar los cambios.
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Creacion de la conexion en serie

Antes de dar inicio a la actualizacién en serie de MCU, compruebe que haya una conexién adecuada a la rPDU.
Para crear una conexién en serie entre la tPDU y la PC:

1  Ubique el cable RJ-45 a DB-9 (RS-232) que utilizard para esta conexién (suministrado).

2 Ascgirese de que el conector RS-232 del cable en serie esté enchufado al puerto COM de la PC.

3 Enchufe el conector RJ-45 del cable en serie en el puerto de conexién en serie de la rPDU (consulte la Figura 26).

Figura 26. Conexion de la PC al puerto en serie de la rPDU

Actualizacion del firmware de la unidad de control del microprocesador

Las instrucciones a continuacién describen el procedimiento de actualizacién de la MCU en la siguiente secuencia:
* Acceso a la interfaz de usuario para la actualizacién en serie
* Seleccion de la rPDU que se actualizara
e Seleccién del archivo de firmware de MCU que se utilizard para la actualizacién

* Finalizacion del proceso de actualizacion

% NOTA: Si en algin momento se llegara a interrumpir el suministro eléctrico de la rPDU, verifique cada interruptor de circuito y
reinicie si fuese necesario.
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A tin de preparar la rPDU para la actualizacién rapida en serie del firmware de MCU, debe seguir estos pasos:

1 Compruebe que la rPDU que desea actualizar se haya conectado correctamente al puerto COM de la PC con el

cable RJ-45 a DB-9 (RS-232) (consulte la Figura 26).
2  LEncienda la rPDU de la siguiente manera:
¢ Enchufe el cable de alimentacion de la rPDU en un tomacorriente.
*  Coloque cada disyuntor de circuito en la posicion de encendido (ON).

% NOTA: En el arranque, aparece la pantalla Dell Startup LCD en la rPDU durante cinco segundos, y luego se muestra la pantalla
predeterminada Input Status.

3 Espere aproximadamente 15 segundos a que la tPDU se prepare para la actualizacién.
Para seleccionar la rPDU y el archivo de firmware que desea utilizar para el procedimiento de actualizacién rdpida:
4  Inicic la utilidad de actualizacién UPS/PDU Upgrade Software.

5 Haga clic en el botén de examinar junto al campo UPS/PDU Firmware File. En la lista de archivos de la ventana
Open, seleccione el archivo con la versién de firmware apropiada para esta actualizacién (consulte la Figura 27).

UPS/PDU Firmware File: | |

(%) RS232 or USE O MMC [ Force Uparade Language: |Eng|i5h "|
MM IP Address: | | SHMP Read Community:
User Mame: | | Passward: | |
LPSIPDLU Infarmation File Infarmatian
Froduct
Referance Mumber
Yersion
Feady for Upgrade
[ Connect ]l [ Uparade ]l [ Close ]l
= Open |.>'(
Lookiin: | () PDU FW and NMC Fy ¥ 2EE
[ B ooo1oniosial
L@ MW FYW00.01.0033
My Recent
Documents

@ Filename:  |00.01.0010.519 | [oeen |
s Files of type: | V| Cancel

Figura 27. Seleccion del archivo de firmware de MCU

6  Haga clic en Open. El nimero de referencia y el nimero de version del archivo de actualizacién se muestran en el
campo File Information (consulte la Figura 28).
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7 Secleccione RS232 o USB para usar el puerto COM de la PC en esta actualizacién (consulte la Figura 28).

=u DELL UPS/PDU Upgrade Software - 01.03.0004

UPSIPDL Firmware File; |S1.Eric1.Desk10p‘tPDU Fitd and MNMC F'MDD.D‘I.DEI'IIJ.S19| Q
() R5232 or USB (@3] [ [ Force Upgrade Language: !@_glish v
MMC IP Address: | | SMMP Read Community: | Public |
User Marme: | | Passward: | |
UFSIFDU Infarmation File Information
Product
Reference Mumber 5510
Version 00.01.0010
Ready for Upgrade
[connect | [ Upgrage | [_cise |

Figura 28. Seleccion de la opcion de RS-232

8  Ilaga clic en Connect para establecer una comunicacién con MCU de la rPDU. La informacién de equipos de la
rPDU se muestra en el campo UPS/PDU Information (consulte la Figura 29).

= DELL UPS/PDU Upgrade Software - 01.03.0004
UPS/PDU Firmweare File: |sIEric1Desm0p1PDU Fy and MMC FWA00.01.0010.51 9| @
(5) R5232 or USB ) NMC [] Force Uparade Language: !English "|
MMC IP Address: | | SMMP Read Cammunity: |public |
Lsar Mame: | | Password: | |
UPSIPDU Infarmation File Infarmation
Product DELL PO 415y 22104 3PH18C13 12,
Reference Number G510 9510
ersion 00.01.0010 oo.ot1.0010
Ready for Upgrade
[ connect J| [ Uparade ) [ ciose ||

Figura 29. Informacion en pantalla del archivo de actualizacion

9 Compruebe que la MCU de la rPDU incluida en la columna UPS/PDU Information sea realmente la MCU
de la rPDU que desea actualizar. Asegurese de seleccionar la versién de firmware correcta verificando el
nimero de referencia del programa y el nimero de la versiéon de firmware en la columna File Information
(consulte la Figura 29).
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Para iniciar la actualizacién rdpida del firmware:

10 [aga clic en Upgrade en la ventana UPS/PDU Upgrade Software (consulte la Figura 30). Controle el avance del
proceso de actualizacién con la barra de progreso ubicada en el medio de la ventana.

MMC 1P Address:

=« DELL UPS/PDU Upgrade Software - 01.03.0004

| Password:

| ShMP Read Community; |pUb|iC

User Mame: | |
(WNRN | ooz
UFPSIPOU Information File Information
Product DELL PO 4184 22KW 3PH18C13 12
Reference Humber 9510 9510
Warsion 0o.o1.0010 00.01.0010

Ready for Upgrade

Figura 30. Control del progreso de la actualizacion de MCU

% NOTA: Durante la actualizacion, el LCD de rPDU muestra el mensaje Flash Update in Process. En el LCD también aparece una

barra de progreso con el porcentaje de actualizacién completado.

11 Determine el estado de la actualizacién (consulte la Tabla 6):

Tabla 6. Estado de la actualizacion

Mensaje en pantalla

Descripcion

UPS/PDU Upgrade Software X

1 ) Uparade completed successfully

Actualizacion correcta

Si la actualizacién del firmware de MCU se realiza cor-
rectamente, aparece un mensaje que indica el éxito del
proceso. Entonces, el procedimiento se ha completado.

=

UPS/PDU Upgrade Software

1 ) An unknown error occurred during the upgrade process, Please retry,

Actualizacion incorrecta

Si se producen errores durante la actualizacién, se muestra
un mensaje de error.

Para intentar la actualizacién nuevamente, proceda de la
siguiente manera:

1. Haga clic en Upgrade e intente realizar nuevamente el
procedimiento de actualizacién.

2. Determine el estado de la actualizacién:

+ ACTUALIZACION CORRECTA: Si la actualizacion
del firmware se realiza correctamente, aparece un
mensaje que indica el éxito del proceso. Entonces, el
procedimiento se ha completado.

o ACTUALIZACION INCORRECTA: Si falla ¢l nuevo
intento de actualizacién de MCU, comuniquese con
Dell User Support en www.support.dell.com.
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